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مقدمة

الذي معدنية«،  وحمامات  سياحة  فندقة،  »مجمع  عن  شاملة  لمحة  لعملائنا  ليقدّم  عناية  بكل  الكتيب  هذا   صمم 
 يُعدُّ من أبرز المؤسسات الرائدة في قطاع السياحة في الجزائر. من خلال صفحاته، نتيح لكم فرصة استكشاف
بتقديم المستمر  التزامنا  جانب  إلى  الراسخة،  وقيمنا  السامية،  أهدافنا  رؤيتنا،  على  والتعرف  العريقة   منشآتنا 

المعدنية والحمامات  الفندقة  مجالي  في  الجودة  عالية  خدمات 

.I

 المركب السياحي القرية )سابقا CET) - تيبازة



II. التعريف بمجمع فندقة، سياحة وحمامات معدنية

مجمع فندقة، سياحة وحمامات معدنية: الرائد في القطاع العام للسياحة

أُنشئ المجمع سنة 1989 في إطار استقلالية المؤسسات العمومية الاقتصادية )EPE(، طرأت 

عليه منذ تأسيسه تطورات وفق أشكال مختلفة استجابة لاحتياجات قطاع السياحة في الجزائر.

الساحلية،  الحموية،  السياحة  تشمل  السياحية  الأنشطة  من  واسعا  نطاقا  المجمع  يغطي 

على  تحتوي  فاخرة،  فندقية  محفظة  يضم  كما  الأعمال.  وسياحة  المناخية  الصحراوية، 

الوطني. التراب  أنحاء  مختلف  عبر  موزعة  المرموقة،  المعمارية  المعالم  من  العديد 

استثماراته  جانب  الى  الفندقة  مجال  في  حافل  وسجل  راسخة  بخبرة  المجمع  يتميز 

الدولية. المعايير  مع  يتماشى  بما  التحتية  بنياته  وتطوير  تهيئة  إعادة  في  الهامة 

كمساهم  مكانته  المجمع  يفرض  للسياحة،  العمومي  القطاع  في  رائدا  وبصفته 

الوطني. الاقتصاد  في  فعالا  قطاعا  السياحة  جعل  على  ويعمل  يطمح  كما  رئيسي، 

تنظيمية  إصلاحات  تطوره  خلال  شهد  حيث  الجزائري،  التجاري  التقنين  الى  المجمع  يخضع 

العمومية. السياحية  التحتية  البنى  إدارة  في  دوره  تعزيز  في  مباشر  بشكل  ساهمت  متتالية 

فندق الجزائر )سابقا Saint-George( -الجزائر العاصمة



فندق البستان - المنيعة                                              

فندق الساورة- تاغيت فندق كردادة - بوسعادة

فندق توات - ادرار



نجوم خمس  صنف  فنادق   )04 ( أربعة 

مجمع فندقة، سياحة وحمامات معدنية، الرائد 
العمومي القطاع  مستوى  على  الفندقة  في 

عامل  8,000 من  أكثر  البشرية:  الموارد 

خمسة  منها  فرعا   )17( عشر  سبعة 
السياحي  للتسيير  مؤسسة  عشر)15( 
الفندقي للتسيير  مؤسستين  و)02( 

تسعة وسبعون )79( وحدة فندقية موزعة 
على  ولاية   )32 ( وثلاثون  اثنين  على 

الوطني التراب  مستوى 

فندق ميركيور - الجزائر العاصمة

فندق الأوراسي - الجزائر العاصمة

مركز المعالجة بمياه البحر »لو باسيو اندالو« وهران



III. مهام مجمع فندقة، سياحة وحمامات معدنية

وفقاً لقانونه الاساسي، فإن للمجمع المهام المؤسسية التالية:

إنشاء، اقتناء، استغلال وكذا التنازل فيما يتعلق بكل مؤسسة أو نشاط في مجال الفندقة والسياحة 

والمياه الحموية.

إبداء الاهتمام أو المساهمات، بصفة مباشرة أو غير مباشرة، في كل مؤسسة أو تجمع أو نشاط.

القيادة الاستراتيجية، المتابعة والمراقبة للفروع التابعة لمحفظتها.

اليقظة التكنولوجية، إعداد وتسيير مخططات ومشاريع التنمية والعصرنة.

تحديد وتطبيق برامج التكوين والتأهيل للموارد البشرية للمجمع.

البحث عن كيفيات للتموين وتحسينها.

مساعدة الفروع التابعة لمحفظتها في كافة الميادين.

تطوير أنظمة التسيير موحدة للفروع.

فندق سيبوس – عنابة



فندق أودان-الجزائر العاصمة فندق الأوراسي - الجزائر العاصمة

تحديد الأجور والمخططات المتعلقة بالمسيرة المهنية لعمال المجمع بالتنسيق مع ممثليهم.

تحسين صورة كافة المؤسسات والنشاطات التابعة للمجمع.

وبصفة عامة، كل العمليات التي يمكن أن تكون مرتبطة بشكل مباشر أو غير مباشر بموضوعها 

الاجتماعي والتي من شأنها تسهيل التوسع أو التنمية في إطار التنظيم المعمول به.



فندق الأرز-تيزي وزو

VI. مشاريع عصرنة وإعادة تأهيل الفنادق

في إطار الاستراتيجية الوطنية للنهوض بقطاع السياحة وتعزيزه كرائد أساسي للاقتصاد الوطني، قام مجمع 

والحموية  السياحية  الفندقية،  الوحدات  لمختلف  بتقييم شامل ومنهجي  فندقة، سياحة وحمامات معدنية، 

التابعة لمحفظته. 

وقد أظهر التقييم وجود حاجة ملحة لعصرنة وتحديث البنى التحتية التي تعرضت لتدهور كبير نتيجة لعدة 

عوامل اجتماعية واقتصادية. كما كشف التقييم عن قصور في استمرارية تكوين العمال، مما استدعى تنفيذ 

برامج إعادة تأهيل شاملة تهدف إلى تعزيز كفاءات فرق العمل الخاصة بالمجمع.

استجابةً لهذه التحديات الراهنة، بادر قطاع السياحة إلى تنفيذ خطة شاملة وممنهجة تهدف إلى تعزيز 

العصرنة وتطوير البنية التحتية السياحية وذلك ضمن رؤية تهدف الى الارتقاء بتنافسية القطاع. 

وفي هذا السياق، ينبغي أن نولي اهتمامًا خاصًا لإبداعات المهندس المعماري »فرناند بويون«، التي تشكلا 

جزءًا لا يتجزأ من التراث السياحي الجزائري.

ومن أبرز تجلياته في هذا المجال نذكر »فندق سيبوس« بعنابة و«المركب السياحي« لسيدي فرج، اللذان 

يجسدان تراثًا معماريًا بالغ الأهمية يستحق الحفاظ عليه وتثمينه.

هذه السياسة لا تقتصر على تحسين جاذبية المنشآت الفندقية فحسب، بل تهدف أيضًا إلى ضمان امتثال 

الفنادق للأنظمة والمعايير الدولية المعتمدة. 

وقد أسهمت عصرنة البنى التحتية للفنادق في رفع مستوى جودة الخدمات المقدمة، مما أدى إلى تعزيز 

رضا الزبائن وزيادة أعداد الزوار وبالتالي، يساهم هذا التحسين في تعزيز مكانة المجمع كمؤسسة رائدة في 

قطاع السياحة، فضلًا عن دعم النمو الاقتصادي الوطني.



V. رؤيتنا الاستراتيجية

ينعكس حرصنا على تحقيق الأداء الأمثل في سعينا المستمر للارتقاء بمستوى خدماتنا. 

المتغيرة لعملائنا بما يتماشى مع  المعايير الحالية والتكيف مع الاحتياجات  نهدف إلى إعادة تحديد 

التطورات العالمية في قطاع السياحة والفندقة.

نسعى دائماً إلى الابتكار، ونعمل على تحويل التحديات إلى فرص حقيقية، مع تعزيز وتطوير خدماتنا 

المقدمة لعملائنا وشركائنا على حد سواء.

إن إطلاق منصتنا BookInAlgeria.dz يعكس التزامنا بتبسيط عملية الحجز وتسهيل الوصول إلى 

فنادقنا وخدماتنا، مما يعزز من تجربة الزبون ويسهم في تسهيل التواصل.

في بيئة يُعد فيها رضا الزبون عاملًا حاسمًا في النجاح، نضع عملائنا في مقدمة أولوياتنا، مدركون 

تمامًا أن رضاهم هو أساس استدامة نجاحنا على المدى الطويل، ولذلك فإننا ملتزمون بتلبية متطلباتهم 

بكل دقة وإخلاص.

هدفنا المشترك في تقديم تجربة فريدة من نوعها يدفعنا للعمل معًا على بناء مجتمع يتحلى بالتعاون، 

الابتكار والمسؤولية الاجتماعية لتوفير أساس قوي لمستقبل دائم لمؤسستنا ولزبائننا.

متمسكون بتاريخنا العريق، نسعى بجدية إلى التطور المستمر ونتطلع إلى المستقبل بعزيمة قوية لفتح 

آفاق جديدة في مجال السياحة والفندقة في الجزائر.

فندق الجنوب -غرداية



VI. قيمنا:

حُسن الضيافة                                    الابتكار 

سرعة الاستجابة                                  الالتزام

إرضاء العملاء                                    الأصالة

الفندقة

الحمامات المعدنية والعلاج 
بمياه البحر

السياحة

خدمة الإطعام

يلتزم مجمع فندقة، سياحة وحمامات معدنية بصفته منشأة تخدم الدولة بتجسيد مبادئ أساسية متمثلة في:

VII. خبرتنا:
كجزء من مهامه، يتولى مجمع فندقة، سياحة وحمامات معدنية إدارة مجموعة من أرقى وأفخم المؤسسات 

في البلاد مما أكسبه خبرة واسعة في عدة مجالات، لا سيما:



VIII. تقسيم محفظة المجمع                                                        
حسب فروعها

مؤسسة التسيير الفندقي- سلسلة الأوراسي
1.فندق الأوراسي - الجزائر العاصمة                                            

2.فندق المهري - ورقلة                                                              
3.فندق الريم - بني عباس                                                            

4.فندق البستان - المنيعة

مؤسسة التسيير الفندقي- سلسلة الجزائر
1.فندق الجزائر - الجزائر العاصمة
2.فندق تليملي - الجزائر العاصمة
3.فندق اودان - الجزائر العاصمة

4.فندق القائد - مسيلة
5.فندق كردادة - مسيلة
6.فندق الساورة - بشار

7.فندق ڨورارة - تيميمون

مؤسسة التسيير السياحي - وسط
1.فندق سوفيتيل -الجزائر العاصمة
2.فندق ميركيور -الجزائر العاصمة

3.فندق ألبيرت الأول -الجزائر العاصمة
4.فندق السفير -الجزائر العاصمة
5.فندق الرايس -الجزائر العاصمة

6.فندق عمراوة -تيزي وزو
7.فندق تامڨوت -تيزي وزو
8.فندق الأرز -تيزي وزو

9.فندق توات -أدرار
10.مركز تجاري وموقف السيارات - الجزائر العاصمة

11.مشروع فندق-ادرار
12.فندق الكونتي )مشروع قيد الايجاز(

فندق البستان - المنيعة   

فندق ڨورارة -تيميمون

فندق مرمورة - ڨالمة



مركز المعالجة بمياه البحر سيدي فرج
1.مركز المعالجة بمياه البحر- الجزائر العاصمة                               

2.فندق إعادة اللياقة - الجزائر العاصمة 

مؤسسة التسيير السياحي - سيدي فرج
1.فندق المرسى- الجزائر العاصمة   

2.فندق المنار- الجزائر العاصمة
3.مركب الشاطئ الأزرق- الجزائرالعاصمة

4.المركب السياحي سيدي فرج- الجزائر العاصمة 
5.فندق الرياض- الجزائر العاصمة 

مؤسسة التسيير السياحي - زرالدة
1.فندق الرمال الذهبية- الجزائر العاصمة

2.فندق مازافران- الجزائر العاصمة
3.المركب السياحي زرالدة- الجزائر العاصمة

مؤسسة التسيير السياحي - تيبازة
1.المركب السياحي القرية )سابقا CET( -تيبازة

2.المركب السياحي القرن الذهبي -تيبازة
3.المركز السياحي ماطاراس-تيبازة

مركز المعالجة بمياه البحر- سيدي فرج

فندق المرسى- سيدي فرج

فندق لالة خديجة- تيزي وزو



حمام بوحنيفية - معسكر

حمام بوحنيفية - معسكر

فندق المرسى - سيدي فرج

المؤسسة السياحية للقبائل                                                            
1.فندق السوار الفضي-تيزي وزو                                           
2.فندق لالة خديجة - تيزي وزو                                             
3.فندق بلوة - تيزي وزو                                                      

4.فندق مارين بيس - تيزي وزو
5.مشروع فندق - تيزي وزو

6.مشروع 12 بنغالو - تيزي وزو

مؤسسة تسيير المركبات السياحية -الاندلسيات
1.مركب الأندلسيات - وهران

2.مركز المعالجة بمياه البحر »لو باسيو اندالو« - وهران

مؤسسة التسيير الحموي -حمام ريغة
1.حمام ريغة - عين الدفلى

مؤسسة التسيير السياحي -عنابة
1.فندق سيبوس - عنابة
2.فندق مرمورة - ڨالمة
3.فندق المنتزه - عنابة

4.فندق المرجان - الطارف
5.حمام الشلالة – ڨالمة

مؤسسة التسيير السياحي -تلمسان
1.فندق الزيانيين - تلمسان

2.فندق تافنة - تلمسان
3.فندق الفرسان - سعيدة
4.حمام بوغرارة - تلمسان

5.حمام ربي - سعيدة
6.حمام بوحنيفية - معسكر

7.حمام بوحجر - عين تموشنت



مؤسسة التسيير السياحي -شرق
1.فندق بانوراميك- قسنطينة                                                       
2.فندق الحماديين-بجاية                                                          
3.فندق شيليا-باتنة                                                               

4.فندق الهضاب-سطيف
5.حمام ڨرڨور-سطيف

6.فندق بوڨارون-سكيكدة

مؤسسة التسيير السياحي -غرب
1.الفندق الكبير-وهران

2.فندق عنتر-بشار
3.فندق المكثر-النعامة

مؤسسة التسيير السياحي -بسكرة
1.فندق الزيبان-بسكرة
2.فندق السوف-الوادي
3.فندق اللوس-الوادي
4.فندق القلعة-مسيلة
5.فندق الواحة-تڨرت

6.مركب حمام الصالحين-بسكرة

مؤسسة التسيير السياحي -غرداية 
1.فندق مرحبا-الأغواط

2.فندق عين الماضي-الأغواط
3.فندق الجنوب-غرداية

4.فندق مزاب-غرداية
5.فندق النخلة الذهبية - ورڨلة )مشروع قيد الإنجاز(

مؤسسة التسيير السياحي -تمنراست
1.فندق تهات- تمنراست

2.فندق تديكلت-عين صالح

فندق بانوراميك - قسنطينة

فندق الزيبان - بسكرة

فندق تاهات-  تمنراست



11. فنادق الأعمال                                                           . فنادق الأعمال                                                           

  0202. المؤسسات الساحلية. المؤسسات الساحلية

حسب نوع النشاط



33. الفنادق المناخية. الفنادق المناخية



44.الفنادق الصحراوية.الفنادق الصحراوية



55.المحطات الحموية ومراكز المعالجة بمياه البحر.المحطات الحموية ومراكز المعالجة بمياه البحر



66. المؤسسات الحضرية. المؤسسات الحضرية



BookInAlgeria.dz منصة الحجز .IX
أطلق المجمع مؤخرا منصته للحجز عبر الإنترنت BookInAlgeria.dz تهدف هذه الخطوة إلى زيادة بروز فنادق المجمع ومنشآته السياحية وسهولة الوصول 

إليها، بالإضافة إلى تطوير عملية الحجز لعملائنا.
توفر منصة BookInAlgeria.dz واجهة سهلة الاستخدام، مما يتيح سهولة البحث عن أماكن الإقامة وحجزها حسب الرغبة.

من بين مزاياها العديدة، توفر المنصة نظام دفع آمن عبر الإنترنت باستخدام بطاقة CIB والذهبية EDAHABIA وبطاقة فيزا CARTE VISA، مما يضمن 
معاملات بسيطة وموثوقة داخل الجزائر أو خارجها.

وتعد هذه المنصة جزءًا من استراتيجية واسعة النطاق لتحويل قطاع الفندقة من خلال التكنولوجيا الرقمية بهدف تعزيز السياحة في الجزائر من خلال تسليط الضوء 
على الثروات الثقافية والطبيعية للبلاد، كما تهدف منصة BookInAlgeria.dz إلى استقطاب عدد أكبر من الزوار مع دعم الأطراف المحلية.

المجمع حريص على إقامة شراكات استراتيجية مع مؤسسات ناشئة ووكالات سفر من أجل خلق علاقات تعاونية من شأنها تحسين وترقية تجربة العملاء سواء كانوا 
مؤسسات أو مستهلكين.

هذه  إلى  للانضمام  القطاع  هذا  في  المحترفين  جميع  ندعو 
المبادرة الواعدة التي تهدف إلى رفع مكانة الضيافة الجزائرية 

وتعريف العالم بروائع وطننا.
»معا، نبني مستقبلا ترتقي فيه السياحة في الجزائر إلى مستوى 

طموحاتها«.



X. فرص الاستثمار في مجال الفندقة

تتمتع الجزائر بمقومات سياحية ضخمة مما يفتح المجال لفرص استثمارية عديدة في قطاع الفندقة. 
ولدعم التنمية المستدامة للقطاع، من الضروري تنويع طرق التمويل بواسطة ضم أطراف من الفاعلين 

سواء من القطاع العام أو الخاص على المستوى المحلي أو الدولي.

المنشآت الفندقية
1-الفنادق

2-المركبات أو القرى السياحية
3-الشقق أو المساكن الفندقية

4-النزل 
5-مواقع التخييم السياحية

مزايا الاستثمار
يمثل الاستثمار السياحي في الجزائر بديلا استراتيجيا للمحروقات، يعزز التنمية المستدامة ويوفر آفاقا 
واعدة لتحويل الاقتصاد الجزائري. كما أنه يخلق فرص العمل ويجذب الاستثمارات الأجنبية ويطور البنية 
التحتية وينشط المناطق الأقل نموا، بالإضافة إلى أنه يساهم في الحفاظ على التراث الثقافي والطبيعي 
وكذلك يستفيد من إطار قانوني يشجع إنشاء المؤسسات ويوفر الدعم للمستثمرين في إجراءاتهم الإدارية. 
وباختصار، فإن الاستثمار في السياحة ضروري لتحويل الاقتصاد الجزائري وزيادة رفاهية مواطنيها.
يعتبر مجمع فندقة، سياحة وحمامات معدنية الرائد في قطاع السياحة في الجزائر بجمعه بين التقاليد 

والحداثة.
وبفضل الرؤية الاستراتيجية الواضحة والمشاريع الطموحة فإن المجمع مصمم على توفير خدمات فائقة 
الجودة مع المساهمة في التنمية المستدامة للقطاع. وفي هذا السياق لا يعد الاستثمار في قطاع الفنادق 

فرصة للمستثمرين فحسب، بل يمثل أيضا مستقبلا واعدا للسياحة في الجزائر. فندق سوفيتيل - الجزائر العاصمة



من خلال الجمع بين التقاليد والابتكار، يعمل المجمع على تقديم لكل ضيف تجربة استثنائية لا تُنسى، فنحن مثل الواحات التي تزدهر في 
الصحراء، نكشف عن ثراء وجمال تراثنا الجزائري.

بانضمامك إلينا وزيارة مرافقنا، فإنك تشارك في مغامرة السياحة المستدامة والمثمرة. ندعوك لاكتشاف منشآتنا والانضمام إلينا للتمتع بروعة الجزائر.
شكراً لاهتمامك بالمجمع، ونتطلع إلى استقبالك والترحيب بك في موعد قريب!

الحظيرة الوطنية طاسيلي ناجر




